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HELP!DESK ERM-CERTIFICERING
5 juli 2021

PROGRAMMA

13.00 | Waarom certificatie? Walter de Koning (ERM)

e Kennismaking, inventarisatie van vragen

Overzicht ERM-richtlijnen, is er een richtlijn die past bij mijn werk?
Wat is het nut van certificatie voor mijn bedrijf / bureau?

Welke certificerende instelling kan ik benaderen?

Wat kost certificatie? En wat levert het op?

13.30 | Certificatie, hoe gaat dat? Miranda Maring (Hobéon)

e Welke eisen gelden er voor de werkzaamheden van mijn bedrijf / bureau?
En waar vind ik die eisen?

e Voldoet mijn werk aan de eisen? Hoe bereid ik mij voor?

e Het toelatingsonderzoek, hoe verloopt dat? Systeemonderzoek en
praktijkonderzoek

13.50 | Audits en vervolgaudits, praktische gang van zaken. Klaas Boeder (auditor)
e Praktijkonderzoek. Hoe verloopt dat?

e Aandachtspunten en valkuilen

e Een vervolgaudit. Hoe verloopt dat?

14.30 | En? Werkt het? Frederik Heldoorn
e Ervaringen van een ERM-gecertificeerd bedrijf

14.45 | Vragen / discussie

15.00 | Individuele gesprekken




